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Moderation im Net:
Moderationsmetho
Gruppen und Them

dt, 08. - 11. Oktober 2024

KOBRABeratUngszentrum Landau in der Pfalz

Seit 1999 kompetenter Ansprechpartner bei den Themen
Politik, Verwaltung, Tourismus, Wirtschaft und Soziales

= — =
\. \
Dorf-, Stadt-und  Pilotprojekte Landesprojekte Kinder-, Jugend- Lehrauftrag fiir
Regional- und Senioren-  Moderation und
entwicklung beteiligung Mediation
2.B. LEADER, ILE, Aktives 2.B. Leitlinienentwicklung 2.B. Spielleitplanung, an der TU Kaiserslautern
Dorferneuerung, Flachenmanagement, fiir Kinderfreundlichkeit, Spielraumgestaltung, im Fachgebiet
Stadtmarketing, Kita Plus, grenziiberschreitende Initiierung von Stadtumbau +
Tourismuskonzepte, WohnPunktRLP Projekte Jugendbeteiligung, Ortserneuerung
Einzelhandelskonzepte, Kinderstadtpldane und
Integrierte Familienfreizeitkarten,
Handlungskonzepte, generationsiibergreifende
Bundesstadtebau Projekte
programme,
Objektmoderation,
Demografie,

Familienfreundlichkeit,
sozialwissenschaftliche
Erhebungen
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Zeitlicher Ablauf

Tag 1, (12. Dezember 23)

13.00 Uhr BegriiBung, Bundeslandabfrage, Vorstellungsrunde mit Nennung der bisherigen
Erfahrungen, Grund der Modulwahl, Erwartungen an das Modul. Methodischer
Einstieg

13.30 Uhr Aufgabe und Rolle des Regionalmanagers - Konsequenzen fiir die Methodenwahl
Grundziige und Kurzdarstellung der unterschiedlichen Methoden

14.30 Uhr Zukunftswerkstatt Speed

15.00 Uhr Pause

15:15 Uhr Fortsetzung

16.30 Uhr Mind-Map

17.45 Uhr Fragen und Resiimee zu den behandelten Themen

18.00 Uhr Ende

o

Zeitlicher Ablauf

Tag 2, (13. Dezember 23)

8.30 Uhr Fragen zum Themenblock 1 / Einleitung Themenblock 2

9.00 Uhr Open Space

10.15 Uhr Pause

10.45 Uhr Fortsetzung: Prasentation der Ergebnisse - Auswertung und Nachfrage

11.15 Uhr Zielgruppenorientierte Beteiligung

12.00 Uhr Digitale Veranstaltungsformate

12.30 Uhr Mittagspause
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Tag 2, (13. Dezember 23)

14.00 Uhr World-Café

15.30 Uhr Pause

15.15 Uhr MaRnahmenplan

16.30 Uhr Prasentation der Ergebnisse - Auswertung und Nachfrage
17.00 Uhr Schwierige Gruppen und Mediation

17.45 Uhr Fragen und Resiimee zu den behandelten Themen

18.00 Uhr Ende

—

Zeitlicher Ablauf

Tag 3 (Wechsel des Schulungsmoduls — Neue Gruppe), (14. Dezember 23)

8.45 Uhr BegriiBung, Bundeslandabfrage, Vorstellungsrunde mit Nennung der bisherigen
Erfahrungen, Grund der Modulwahl, Erwartungen an das Modul. Methodischer
Einstieg

9.00 Uhr Aufgabe und Rolle des Regionalmanagers - Konsequenzen fiir die Methodenwahl

Grundziige und Kurzdarstellung der unterschiedlichen Methoden

10:00Uhr Zukunftswerkstatt Speed
10.30 Uhr Pause

10.45 Uhr Fortsetzung

11.30 Uhr Mind-Map

12.30 Uhr Mittagpause
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Zeitlicher Ablauf

13.30 Uhr Open Space

13.45 Uhr Erste Runde

14.10 Uhr Wechsel in den anderen Raum

14.15 Uhr Zweite Runde

14:35 Uhr Fortsetzung: Prasentation der Ergebnisse

Auswertung und Nachfrage

15.15 Uhr Pause

15.45 Uhr Zielgruppenorientierte Beteiligung

16.45 Uhr Digitale Veranstaltungsformate

17.30 Uhr Fragen und Resiimee zu den behandelten Themen

Zeitlicher Ablauf

Tag 4, (15. Dezember 23)

8.30 Uhr Fragen zum Themenblock 1 / Einleitung Themenblock 2
9.00 Uhr World-Café

10.05 Uhr Auswertung und Nachfrage

10.20 Uhr Pause

10.35 Uhr MaRnahmenplan

10.30 Uhr Prasentation der Ergebnisse - Auswertung und Nachfrage
12.00 Uhr Mittagimbiss

12.45 Uhr Schwierige Gruppen und Mediation

13.45 Uhr Fragen und Resiimee zu den behandelten Themen

14.00 Uhr Ende
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Methodeneinsatz — Voraussetzungen

» Was ist meine Rolle?
» Was ist die Zielsetzung? Woran sollen die Biurger:innen / Akteure
beteiligt werden?
» Wer soll beteiligt werden? Zielgruppe.
o Birger:innen - Politisch Verantwortliche - Fachleute
» Was soll erreicht werden?
o Neue Ideen fir ein Vorhaben
o Planungsvorhaben voran bringen

o Geht es um Information, Entscheidungen 0.3.?

—

Methodeneinsatz — Voraussetzungen

» Welche Gestaltungsspielraume sind tatsachlich vorhanden?

»> Gibt es Schlisselpersonen?

> Wie diese erreichen und ansprechen?

» Wo findet die Beteiligungsaktion statt?

» Start und Ende.

» Laufende Kommunikation auch tiber die Beteiligungsaktion hinaus.

» Welche finanziellen und personellen Moglichkeiten sind vorhanden?
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i / Methode Prozesse starten, Vertiefen, beraten Planen und
Meinung einholen entwicklen

Haushaltsbefragung (auch
online)

Zukunftswerkstatt speed

Open space

World Café

Mind map
Brainstorming
MaRnahmenplan

Kleingruppenarbeit

Runder Tisch
Stadtteilbegehungen
Interviews
Informationsveranstaltung
Streifzuge

Jugendforum

Methoden und deren Einsatzmaéglichkeit - Ubersicht

Modellbau

Methoden

Zukunftswerkstatt Speed

= Fir Gruppen bis 150 Personen.
= Geeignet flir Prozesse und Projekte, die am Anfang stehen.

= Kritik: Das sind Defizite in meiner Region.” ,Starken: Auf das kann ich in meiner Region als
Ressource zuriickgreifen.” und , Welche Themen, Fragestellungen méchte ich in der Region

umsetzen?”.

= Tischgruppen mit 8-10 Personen: diskutieren, beraten und entwickeln erste kreative

Lésungen, die sie den anderen Teilnehmenden prasentieren.

= Uberthemen clustern. Diese kénnen im Nachgang in thematischen Projektgruppen vertieft

und ausgearbeitet werden.
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BegriiRung
Kritik: Tischgruppen einsammeln und vorlesen

Lob: Abfrage auf Zuruf

Ideen: Tischgruppen: selber vorstellen
Themen clustern

AG-Grﬁndungen STARKEN STARKEN

2 Stunden

Mind-Map
= Diese Methode eignet sich, um fiir ein Thema, ein Projekt iber Brainstorming viele Ideen zu
entwickeln, die zur Losung beitragen.

= Uber sog. Baumiste / Verzweigungen kdnnen alle Bereiche entwickelt werden, die zum Erfolg

eines Projektes fiihren.

= Vorteil der Methode ist, dass keine Idee, kein Hinweis verloren geht. Die Methode ist flr

Arbeitsgruppen, Fachgruppen bis 12 Personen geeignet.
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Grane Freifiachen Erholung
s Nachhaltige Mobilitat
Nachverdichtung 30 ha Ziel
Stadtklima
Fassadenbeg
Kaltluftschne:
Dachbegrany
Urbane Uberwarmung

_t

RreIsiauwWInsCnan —

Strukturelemente einbauen
\

———Renaturierung
R Biodiversitét
Artenvielfalt

Schutzgebiete

- Arten/ Biotopschutz Entsiegelung
Rote Liste Arten

Helle Farben

Natur urban garder

{ Hochwasserschutz

h

rhaltung der Qualitat
} Bodenschutz

lebensgrundlage

Klima, Natur, Umwelt

Verursacherprinzip

Gemeinlastprinzip

Umweltschutz, Naturschutz Vorsorgeprinzip

Kooperationsprinzip

Nitrat
Pestizide
Schutz vor Nitrat Grundwasserschutz
Larmschutz
Iwasseranreicherung
Erholung
StraBenbegleitgrin
Artenschutz
Gefahrenvorsorge
Pocket Parks Parks Methan und Co2 b
Gesundheit

Altlasten? Immissionsschutz
T Konversion

Open Space
= Fir grolRe bis sehr groRe Gruppen geeignet.
= |n kurzer Zeit Fragestellungen bearbeiten.

= Handlungsfelder sind vorgegeben, welche vertieft werden

sollen.

= Die Teilnehmenden haben die Moglichkeit durch Wechsel

der RGume verschiedene Themen zu bearbeiten.

KOBRMAeratungszentrung www.kobraonline.info
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BegriiRung

Informationen zum Projekt
1. Runde

2. Runde
Kurzprasentation

Ausblick

2,5 Stunden

Zielgruppenorientierte Beteiligung

Besonders fir Kinder und Jugendliche sind andere, kreativere Methoden notwendig. Hierzu
zahlen u.a. Streifzige (Dorf -, Stadtbegehungen), Modellbau oder Jugendforen.

KOBRMAeratungszentrung www.kobraonline.info
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Digitale Veranstaltungsformate

Whiteboards

Mentimeter, miroboard, Stormboard

Videokonferenzen

Google Meet, Skype, Wonder, Whereby, ZoomWebex

Kommunikation:

Microsoft Team, Discord, Slack

Q000000 > B X Ker v

Hallo

zusammen

4o KOBRA

Q. Nach Titel oder Thema sucher

O startseite

Hol dir die Superkrafte von
Mire

M) Mortin Theodor

Eine App fiir
alles. Und alle.

miro e A Ntz n O

Boards in diesem Team

, IO, CEn. o

Name Online-Nutzer Bereich

(© R roramirmincra it

7 Schnelle Retrospektive %
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# Stormboard

Arbeiten Sie besser
zusammen mit dem

digitalen Whiteboard
von Stormboard «Mentieter — D
Stormboard ist die datenorientierte =
kollaborative Workflow-Plattform, die
unstrukturlerte Interaktionen in datenreiche Was wirst du dein
kollaborative Arbeitsbereiche verwandelt. Publlkum frcgen?
R SACK Ao U e M e i [ VeR SopET— = .
Fiir Menschen gemacht. Fiir Produktivitat entwickelt. i .
- "
B3 : I
00 i Sk by e s ke g —
© we @ EeXuiorkdin -I i

Fiktion GmbH - # projekt-gizmo

)

Es findet gerade ein Huddle statt. 17t
BB Gicie Perino Minster und 5 weitere

World-Café

Mit der Methode des World -Cafés kdnnen Gruppen von 12 bis mehrere Hundert Menschen
verschiedene Fragestellungen zu einem oder mehreren zusammenhangenden Themen kreativ

bearbeiten.

An einem Tisch mit beschreibbarer Tischdecke sitzen 4 -6 Menschen mit ihren Getranken
zusammen und notieren ihre Ideen zu einer Fragestellung auf die Tischdecke. Nach einer

vorgegebenen Zeit suchen sie sich einen neuen Tisch.

Das World-Café kann zur Vertiefung vorhandener Themen - und Handlungsfelder eingesetzt

werden, aber auch zur Entwicklung neuer Idee oder zum Prozessauftakt.
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BegriiRung

Informationen zum Projekt

1. Runde

»Wie gelingt die

2. Runde

Energiewende in der Region?”

Kurzprasentation

Ausblick

2 Stunden

MafBnahmenplan

= Zur Entwicklung eines Projektes sind mehrere inhaltlich und zeitlich notwendige Schritte

notwendig.
= Die Methode des MalRnahmenplans gibt die entsprechende Struktur vor.
= Die Methode ist geeignet fiir Arbeits - und Projektgruppen bis 12 - 15 Personen.

= Auch in gréReren Gruppen kann die Methode eingesetzt werden, hier allerdings mit mehreren

zu bearbeitenden Projekten.
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Was
(Tatigkeiten, Teilprojekte)

Ziel
(was soll mit dem
Teilprojekt bezweckt

Wer
(Verantwortliche/r und
Helfer)

Wann
(ab wann und bis wann
muss es erledigt sein?)

Kontrolle

werden?)

BegriiRung
Informationen zum Projekt
1. Runde

2. Runde
Kurzprasentation

Ausblick 2 Stunden

Schwierige Gruppen und Mediation

LEADER bringt unterschiedliche Menschen zusammen, die in einer Region etwas bewegen
machten. Diese sind u.a. Enrenamtliche, Hauptamtliche aus Politik, Interessengruppen, private
Initiativen, Kinder, Jugendliche. Alle verfolgen das Ziel einer nachhaltigen Regionalentwicklung. Es
kann aber immer wieder zu Situationen kommen, in denen es Konflikte gibt. Diese kdnnen bspw.
durch dominante Einzelpersonen auftreten oder es geht um Partikularinteressen /
Eigeninteressen. Dadurch kommt es zu Stérungen in den Projektgruppen, das eigentliche Ziel
gerat auler Blick. Der systemische Ansatz ist eine Methode, um Losungsansatze in

Gruppenprozessen in Gang zu bringen, ohne Jemanden auszuschlielen.
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Personliche Ebene

auaq3 aydy|yoey

Politische Ebene

VIELEN DANK

KOBRA-Beratungszentrum

Am Gutleuthaus 19
76829 Landau in der Pfalz

+49 6341 62150
info@kobra-online.info
www.kobra-online.info
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Energie, Klimaschutz und

zukunftsfahige Mobilitat
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