PROTOKOLL zur Schulung

Boxenstopp Regionalmanagement: klare Rollen, Aufgaben und Strukturen fiir eine erfolgreiche Arbeit in der Region (Modul 3)

dvs * Deutsche Vernetzungsstelle
Landliche Raume
Schulungen: Handwerkszeug fiir

LEADER-Regionalmanagements

12. bis 15. Mérz 2024
in Hannover

.ol
@ e

kommunare

kommunare GbR

Stefan Gothe

Sebastianstr. 24

53115 Bonn

Tel.: 0228/ 92 12 352

Fax: 0228/ 925 99 824
www.kommunare.de
stefan.gothe@kommunare.de




DVS-Schulung, Modul 3, 12. bis 15.03.2024, 1.Durchlauf

Regionalmanag
ement als
Problemidsungs
instanz

Anspruch vs.
Wirklichkeit

Abgrenzung
der
Aufgaben

Digitalisierung sehr
beschwerlich
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Neutrale Haltung

allen Beteiligten

gegenuber, keine
Mediation
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Berater:in

Projektma
nager:in

Fabulous 4

Initiator:in _

Modgrator

Vernetzen
de:r




« vertrauensvoll

+ wenig Kontakt

DVS-Schulung, Modul 3, 12. bis 15.03.2024, 1.Durchlauf

« Zusammenarbeit

- wenig Kontakt * wenig Zeit, eng - viel Kontakt und - wenig Kontakt sehr gut Verbesserungsbedarfe
(wohnt weit EIE LT Austausch + sehr transparent * freundlich
entfernt) R « vertrauensvoll « sachlicher als * humorvoll )
- intensiv informieren - wertschatzend beim Vorstand + auf Augenhche
- erfahren * gute * locker
Vernetzungsarbe
+ it + + +
+ respektvoll +
+ distanziert e
« viel Geduld + motivierend
. ::)erm: * sehr gut
< —_— + aufgeschlossen
starres :.I'Stem ———ee . transparent
Klarungsbedarfe

+
+
- * stressverbunden
+ + kritisierend
- » sachlich
+ andere

Vorstellungen
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* Urlaubsvertretung

+ Kenntnisse der * elgene LEADER Verbesserungsbedarfe
Akteure + alle Mitglieder Region
; - . + + Zweckverband
+ Perspektivwechsel einbegriffen * = .
i i, (Tourismus) * starkere Anbindung an
Fachberatung

die WiSo Partner
+ Zusammenarbeit mit
der Region Hasetal
(v.a.
Informationsaustausc
+ h)
* Ehrenamt als AG
etablieren, aufgrund
der Potenziale

+

+

Kldarungsbedarfe
* Zustandigkeiten

+ - +
emeinsame Freiwilligenagent " tells
" o (L1
- 8 ) ) genag Ehrenamtliche, .
Arbeitskreise uren . - * Kreisrat
. T teils Freiwillige )
* Projektberatung * teilweise ) « verschiedene
. « vergleichbare
+ gemeinsame Angestellte der Referate
) Ebene:
Eventarbeit Kommunen

Ortsvorsteher
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» informativ
* unterstitzend » informativ
* transparent

+ -
+ o+

* loyal

+ vertrauensvoll

+ offen

+ wertschatzend

« unterstutzend

r
r
”
-~
rd
”~
-
”~
r
”~
”~
P r
+ -
”~
. ) + sachlich
+ informativ

+ unterstutzend

« sachlich
+ allparteilich
* unterstitzend

« vertrauensvoll

+ offen
* loyal

 wertschatzend

+ informativ
* transparent + aktuell
+ informativ + (iber LEADER-
+im guten Horizont hinaus
Austausch + vernetzend
-- +

 wertschatzend
+ kooperativ
* unterstitzend

» sachlich * kollegial
« allparteilich = wertschatzend
» unterstiitzend + sachlich

« informativ

Verbesserungsbedarfe

Klarungsbedarfe



DVS-Schulung, Modul 3, 12. bis 15.03.2024, 1.Durchlauf

« hilfsbereit
:konﬂllftfrheudlg © unterstitrend N + offen roffene Verbesserungsbedarfe
Zgazlrzues:gagierte - freundlich tm emorientier - kommunikativ Kommunikation
: . . A * Lésungsorientier 2 :
Projekttrager:in loyal auf Augenhdhe t ' Losungsorlenterte
Denkweise
» Bessere/Offenere
Kommunikation
untereinander
+ + )l

+ Motivationsbeda

r + *interessiert
) . + kommunikativ
» interessiert an e b
- + Weitergabe von
Beteiligungund =~ | LT e ———— e - F : t'g
. xpertise
Unterstutzung p
~
~ =
\ No Klarungsbedarfe
\\ ~
~
N\ ~
A ~
N\ ~
~
N ~
N\ ~ <
- \\ ~
~
\ ~
N\
+ * XHXX * XHXX - XXXX - XXX S

KK * 0K L 00 . 0000

" HEKENR " HXXEK * XXXXX " HKEAAK . XXHKX

* XXXHAXK * XKXNHX * XXNHAX * XXX OSTTIRE

000K 0000 - 0000 - 0000

00000
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+ freundlich * enttauscht esse

* selten » wertschatzend « freundschaftlich + hilfsbereit « fordernd Verb rungsl:edarfe
Mailkontakt + sachlich « vertrauensvoll + ldsungsorientiert « beratungs-

« distanziert + offen + beratend + beratend resistent

* neutral

1+

Projekttriger

1.

Biirgermeister

andere ReM im Biiro Bewilligungsbehdrde

+ freundschaftlich

« sachlich
« vertrauensvoll
+ offen
+ offen ReM-Kollegin transparent
Kol ——— .
« transparent il pa

Klarungsbedarfe

Geschaftsstelle
- LAG-Vorsitz

+ g .
XXXX XXXX o XXXX
= . KA . RAHA
+ freundlich + vertrauensvoll ook * XXAAX
+ offen + sachlich * XXXXX
X M0 . RANHAX
- XRHNKX - XXHAKX

AN
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* freundschaftlich

« offen

+ viel Input zur
Sitzungsleitung
notwendig

+ offen
* Augenhdhe
~
~
A Y ~ <
\\ ~
~
A Y \\
\\ \
~
N ~
A Y
A Y
AY
-+ \ -
- \
+
+
= + freundschaftlich eng
. « vertrauensvoll * verbunden
+ freundschaftlich *eng . .
. « teilweise « sachlich
+ auf Augenhohe . L
ubergriffig

AN

bis 15.03.2024, 1.Durchlauf

. _ + abwertend
* zeitintensiv .
snlich + Informationsver ¢ haftlich

p?rSDn ic weigerung reunds? aftlic

+ zdhe + wertschatzend
. fVorenthaltung

Kommunikation kritisi « offen

Feedback) + kritisierend

fges * Stressverbunden

+

+ wenig Kontakt

* tweilw.
oberflachlich

+ hdflich

+ wertschatzend

* kollegial

Workflow

* keine

Wertschatzung

* teilweise

unhoflich

* teamfahig
* Arbeitsteilung
* transparenter

Verbesserungsbedarfe

+ offene Kommunikation
zwischen RM/BWS, um
Aufgaben gerecht zu
werden
* mehr Beteiligung &
Wertschatzung
(FOAU/Vorstand)

.

Kldarungsbedarfe

+ Aufgaben RM im
vergleich zu BWS
(Vergabe, Unterlagen
Antragstellung,...)
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gridaruns :Eg;b en
ller
wragste iss
AT s komprom™

Unser Umgang mit...

Entscheidungsfindung Veranderung Ressourcen und Zeit Konflikte

ist im Normalfall:

gut durchdacht,
strukturiert, gute
Vorbereitung auch
durch
Steuerungsgruppe,
meistens
einstimmig in dem
Entscheidungsgrem
ium

ist im Stress:

viele Enthaltungen
anstatt in die
Diskussion zu
gehen;
Abstimmungen
werden auch
aufgeschoben;
unkonstruktive u.
emotionale
Zusammenarbeit

Aufgabenverteilung

ist im Normalfall:

ist im Stress:

ist im Normalfall:

ist im Stress:

Strukturen, Arbeitsablaufe
Verbindlichkeiten

ist im Normalfall:

gut strukturiert,
gute
Projektberatungen;
Steuerungsgruppe
gute
Zusammenarbeit;
Projekte auf REK
begriindet

ist im Stress:

auch positiv, da
man sich bemtiht,
Schritte zu sparen;

Absprachen leiden;

man vergisst
schnell wichtige
Personen und

Vernetzungspartne

r

ist im Normalfall:

zeitlich getaktet,
sehr strukturiert;
wenig
Diskussionen;
Jahresplanung
steht;

ist im Stress:

Diskussionsbedarf

wird nicht bedient;

Ehrenamtliche
haben zu wenig
Zeit fur
Vorbereitung

Fihrung

ist im Normalfall:

ist im Stress:

ist im Normalfall:

ist im Stress:

Obg,
al’/
i’"ti,'e rgu,-

Anerkennung
(Lob und Kritik)

ist im Normalfall:

"gut gemacht, aber
ist ja auch deine
Arbeit"

Hochstes Lob des
Norddeutschen: "Es
gibt nichts zu
meckern"

ist im Stress:

hauftig Kritik
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Entscheidungsfindung

istim Normalfall:

gut durchdacht,
strukturiert, gute
Vorbereitung auch
durch
Steuerungsgruppe,
meistens
einstimmig in dem
Entscheidungsgrem
ium

Aufgabenverteilung

ist im Normalfall:

ist im Stress: ist im Normalfall:
viele Enthaltungen
anstatt in die
Diskussion zu
gehen;
Abstimmungen
werden auch
aufgeschoben;
unkonstruktive u.
emotionale
Zusammenarbeit

ist im Stress: istim Normalfall:
gut strukturiert,
gute
Projektberatungen;
Steuerungsgruppe
gute
Zusammenarbeit;
Projekte auf REK
begrindet

Veranderung

ist im Stress:

Strukturen, Arbeitsablaufe
Verbindlichkeiten

Unser Umgang mit...

Ressourcen und Zeit

ist im Normalfall: ist im Stress:
Diskussionsbedarf
wird nicht bedient;
Ehrenamtliche
haben zu wenig
Zeit fur
Vorbereitung

zeitlich getaktet,
sehr strukturiert;
wenig
Diskussionen;
Jahresplanung
steht;

Flihrung

ist im Stress: ist im Normalfall: ist im Stress:
auch positiv, da
man sich bemuiht,

Schritte zu sparen;

Absprachen leiden;
man vergisst
schnell wichtige
Personen und
Vernetzungspartne
.

Konflikte

ist im Normalfall: ist im Stress:

Loy
""’fti:::_’::’
Anerkennung

(Lob und Kritik)

ist im Normalfall: ist im Stress:

"gut gemacht, aber
ist ja auch deine
Arbeit"

hauftig Kritik

Hdéchstes Lob des
Norddeutschen: "Es
gibt nichts zu
meckern"
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Unser Umgang mit...

Entscheidungsfindung Veranderung Ressourcen und Zeit Konflikte
ist im Normalfall: ist im Stress: ist im Normalfall: istim Stress: ist im Normalfall: ist im Stress: ist im Normalfall: ist im Stress:
Vostand wird zwar Vorstand nutzt
gebrieft (2-4 Briefing, um seine nur eine mehrfache
Wochen vorher), eigene Meinung Bewertung durch Bewertung vor
aber LAG durchzubringen das REM LAG-Sitzung (EG)

(Entscheidungsgre
mium) bewertet
dann und
entscheidet

Aufeabenverteilung  Strukturen, Arbeitsablaufe Fihrung Anerkennung
& & Verbindlichkeiten (Lob und Kritik)

ist im Normalfall: ist im Stress: ist im Normalfall: ist im Stress: ist im Normalfall: ist im Stress:
auf der Vorstandsvorsitzen

REM bewertet und Ricksprache mit Austauchebene, in dender Ubernimmt

informiert Vorstand, dieser der LAG nimmt der nicht nur die

Vorstand, Vorstand bittet um Vorsitzende die Moderation,

stellt konstruktive Neubewertung, Moderation sondern eine

Fragen und REM muss Uber Vorbewertung, die

moderiert in der Bewertung kritisch zu seinem*ihrem

LAG (EG) wahrend nachdenken Gunsten ausleget

REM Projekt wird

vorstellt (oder
Projekttrager:in)
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Unser Umgang mit...

Entscheidungsfindung Veranderung Ressourcen und Zeit

ist im Stress:
+ schweigsam

ist im Normalfall:

* regelmanBige
Abstimmungs-
termine

* Kommunika-
tionsfreudig

Zeitmanagement vs.
Uberlastung an Aufgaben

FUhrung

ist im Normalfall: ist im Stress: ist im Normalfall: ist im Stress:

Strukturen, Arbeitsablaufe

AU T S T Verbindlichkeiten

ist im Normalfall: ist im Stress: ist im Normalfall: istim Stress: ist im Normalfall: ist im Stress:
+ Kapazititen * Aufgaben
priifen, ob delegieren
Aufgabe nicht mehr ,’B
madaglich ist. maoglich ’/\
ggf. Delegieren
oder sind'es doch zu viele

Aufgaben?

N~

Konflikte

ist im Normalfall: ist im Stress:

Anerkennung
(Lob und Kritik)

ist im Normalfall: ist im Stress:
* Ausdruck der * nur rein

Wertschatzung fachliche

durch Freiheit Aussagen

der Arbeit /
Entscheidung-
en

Kemmunikation suchen, um
Bediirfnis nach personlichem /
emotionalem Feedback zu

vermitteln




DVS-Schulung, Modul 3, 12.

Erfahrungsaustausch

zu Prozesstools

Welche Tools nutzt ihr (Excel,

Cloud, Slack etc.)?

Microsoft Planer

M5 To-Do

MS Teams

Doodle/ Pollunit

Trello

Google Dienste

Zoom

gemeinsame Cloudspeicher

Excel

Canva

WeTransfer

Was funktioniert damit gut?

Verknipfung mit den anderen
M5 Diensten

Verknipfung mit anderen
Nutzer:innen

einfache & schnelle Erstellung
von Abfragen

verschiedene Arbeitsbereiche
einrichtbar

Verknlpfung mit den anderen
Google Diensten

kostenlose Lizenz (mit
Zeitbegrenzung)

grolBe Datenmengen gut zu
managen

Listen- & Tabellenerstellung

Offentlichkeitsarbeit

bis 15.03.2024, 1.Durchlauf

Ubersichtlichkeit Einrichtung

fehlende Akzeptanz bei der
externen Nutzungen

Doodle: Unibersichtlichkeit

unibersichtlich

Datenschutz(?)

durch Cloudstruktur einfache
interne Verknipfung

schwieriges Arbeiten mit
externen Menschen

Was funktioniert damit nicht gut?

Storungsanfalligkeit(?)

Lizenz natig (fur betrieblichen
Gebrauch)

Google Meet: fehlende
Akzeptanz bei der externen
Nutzung



DVS-Schulung, Modul 3, 12. bis 15.03.2024, 1.Durchlauf

Erfahrungsaustausch

zu Prozesstools

Welche Tools nutzt ihr (Excel,

Cloud, Slack etc.)?

ToDo
Microsoft

Planner
Microsoft

Lamapoll

Adobe

nuudel

survey 123, argis

wordpress

Canva

Mentimeter

Dorf-Funk-App

Was funktioniert damit gut?

strukturierte Ubersicht

gemeinsame Aufgabenibersicht

Projektbewertung online
mdglich

Erstellen von ausfillbaren PDF

Terminfiindung, ahnlich Doodle

Umfragetool

Erstellung Websites

Flyer erstellen, Bildbearbeitung
Social Media

Abstimmungstool

Teilen von Informationen u.
Veranstaltungen

Terminerinnerung

Zusammenarbeit an "Projekte"

kostenfrei bis 50 Teilnehmer

XX

kostenfrei

ksotenfrei

kostenfrei

viele kostenfreie Bilder

kostenfrei

Was funktioniert damit nicht gut?

kostenpflichtig

kostenpflichtig

ksotenpflichtig

kostenpflichtig

Kommune muss Initiator sein

XX

XX
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Erfahrungsaustausch
zu Prozesstools

Welche Tools nutzt ihr (Excel,
Cloud, Slack etc.)?

Excel

Outlook

Planner

InDesign

doodle

Teams/Zoom

Mentimeter

Drophbox

« ChatGPT
+ padlet

+ PowerPaint
- BreeZip
+ Canva

Was funktioniert damit gut?

Projekttabelle

Kalender

Aufgaben: Zuordnen,
Frist setzen

professionelle
Gestaltung/Layout

Terminabfrage

Online-Meeting

Umfragen
(spielerischer Aspekt)

Daten teilen

Aufsplittung Einzelkosten

intern: gemeinsame Ansicht

extern: Einladung, Verknupfung

gute Ubersicht

einfache Anwendung

einfache Anwendung
extern etabliert

interaktive Sitzung

einfache Anwendung

Was funktioniert damit nicht gut?

Vorbereitung/Strukturierung
anspruchsvoll u. zeitintensiv

umstandliche Arbeitsweise,

externer Login

Lizenzkosten

"Worurteil" Datenschutz

grofe Veranstaltungen

Speicherplatz

keine direkte Ubertragbarkeit

auf andere Regionen

fehlende Bekanntheit

Datenschutz?!

intensive Einarbeitung

intern/extern
keine einheitliche Anwendung

Befristung/Lizenz

kontinuierliche Pflege!

joft nur kurze Nutzungsdauer,
schnelle Ablésung
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Aufgaben des

Regionalmanagements

1 MA (40 h)

Aufgaben des

1760 Std.

Regionalmanagements

Vor-/
Nachbereitung 416 Stl.
Veranstaltungen
Organisation/ 104 Std.
Qualifizierung
Prifung Projekte 416 Std.
Beratungen/ 208 Std.
Besichtigung
Buchhaltung 104 Std.
Internet/Medien/
Presse/ OA 252 5td.
Monitoring/
Statistik 525td.
Netzwerkarbeit 104 Std.
Projektarbeit 52 5td.
Wettbewerbe 52 5td.

Aufgaben der LAG

Mitgliederversam

5 Std.
mlung

Aufgaben der LAG

Aufgaben des/r LAG-
Vorsitzenden

Organisation und

Vereinsarbeit 106 5td.
Aufgaben des/r LAG-
Vorsitzenden/ GF
UntErSC_hI"IfFEI"I.I' 10 Std.

Organisation
Sitzungsleitung
interne und 60 Std.
externe
Veranstaltungen
EG-Sitzungen 36 Std.

Aufgaben des
Entscheidungsgremiums

EG-Sitzungen 36 Std.

Aufgaben des
Entscheidungsgremiums

Vorbereitung EG-

Sitzung 125ta.
Sitzungen 20 Std.
MNachbereitung 4 5td.

Aufgaben des
Vereinsvorstands

Sitzungen 45 5td.

Aufgaben des
Vereinsvorstands

Vorstandssitzung 40 std.

Vor-/
MNachbereitung 5 Std.
Sitzung
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Aufgaben des
Regionalmanagements

MO0

1760 Std.

Aufgaben des
Regionalmanagements

Sitzungsvorbereit
ungen +
Nachbereitung

Projektbesuche

Projektberatung

MNetzwerken /
Steuerungsruppen

Antrage /VN

Jahresbericht

Evaluation /
Monitoring

Offentlichkeits-
arbeit

Jour Fixe /
Teammeetings

Recherche/
Visionsentwicklun
g

500 Std.

50 5td.

100 Std.

200 Std.

200 std.

40 Std.

120 Std.

250 Std.

180 Std.

50 Std.

Aufgaben der LAG

XHKHHHK 750 Std.

Aufgaben der LAG

MV Sitzung (50P. x
3pa)

Vorbereitung auf
Sitzung

600 Std.

150 Std.

Aufgaben des/r LAG-
Vorsitzenden

XHHHHHK 70 Std.

Aufgaben des/r LAG-

Vorsitzenden
Sitzungsleitung 8-50 Std.
Sitzung 8 Std.

Vorbereitung

Offentlichkeit-

arbeit 185td.
Frage / Offenes
ohr 15 Std.

Aufgaben des
Entscheidungsgremiums

XHHHHHX 550 Std.

Aufgaben des
Entscheidungsgremiums

Sitzung 500 Std.

Sitzung

Vorbereitung 05,

Aufgaben des
Vereinsvorstands

XHHHHHX xxx Std.

Aufgaben des
Vereinsvorstands

Sitzung xxx Std.
Sitzung
Vorbereitung 00: 54l
KOO o 5td.
HXKHHKK xxx Std.
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Gruppe 2

Zielkonflikt/Res
s0L konflikt
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Gruppe 4

‘widerspriichishe Interessen
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Moderator

Konfliktlos
A er:

Kommunik

ator:

Rollenblume 5

Initiator:

Aus Zeitmangel ist die
Projektinitiierung meistens nicht
miglich

¥ Organisato
r

Abwickler:

Neutralitit VS Projektentwicklung, Eigene
Sichtweise
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+ informativ
+ transparent + (positiv)
+ sachlich hierarchisch
+ kollegial
+
+
~
~
~
~
~
~
~
~
~
o + RN
 wertschitzend ~ ~
. i ~
sachlich ~
* loyal
* aktiv ——
* vertrauensvoll
* transparent
+
* loyal
* XHXX Y
- + vertrauensvoll
* XXXXX
+ offen
- XXXXX .
* kollegial
* OO0 .
» wertschatzend

- XHXHXX )
+ sachlich

+ vertrauensvoll
+ sachlich
+ kollegial

+

* kollegial

* sachlich

*eng

» verstandnisvoll

+ informativ « informativ
+ unterstitzend « sachlich
+ kollegial + einseitig
« wertschatzend
+ +

+ informativ
+ sachlich
» wertschatzend
+ offen
~
~
~
~
\\
N\
N\ \\
N\ \\
\\ ~
~
N+ ~ -
N\
+ sachlich * transparent
* transparent + sachlich

 vertrauensvoll - vertrauensvoll

Verbesserungsbedarfe

Beziehung zum Entscheidungsgremium
intensivieren

Klarungsbedarfe
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+ offen
- gute
* gute + sachlich + loyal? E barke
Erreichbarkeit « ehrlich + interessiert m:|c' har eit
+ gute Erreichbarkeit czllile
+ +
~
= ~
~ +
~
~
~
~
~
~
~
+ ehrlich ~ -
+ wertschatzend - ~ ~
+ transparent ~.
+ freundschafltich
+ vertrauensvoll
~
~
N ~ ~
\\ ~
~
N ~
~
\\ N .
i A Y
- + \'K
+ \
- + N
N
= sachlich
* transparent « vertrauensvoll wertschitzend/v + sachlich
+ sachlich * positiv

erstandnisvoll

Verbesserungsbedarfe

* strukturiertere
Zusammenarbeit mit
Projekttragern
* Bildung von AKs /

Stammtischen zur

Projekterarbeitung
+ (Visionen)
+ sachlich
+ ehrlich?
Kldrungsbedarfe

* Strukturierung
* Projekttrager:
Erbringung

erforderlicher
Unterlagen
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« persdnliche
Befindlichkeiten
schaffen
Probleme

+ gute Beziehung
+ kollegial

- +
+
* gute - gute
Zusammenarbeit Zusammenarbeit

+ Vorbewertung
der Projekte

|

* Sachliche
Beziehung

. gute
Vertrauensbasis

= Wunsch: mehr

Kontakt
+
’
AN
+
. gute

Zusammenarbeit

+ 2-3 Personen
+ schwierige
Beziehung

* KN

& 0000
& 000K
* OO0

* OO0

+ 17-18 Personen
+ gute Beziehung

* XXX

* XK

* XK

* X0
* OO

+ schlechter
Informationsflus
5

Verbesserungsbedarfe

* Bauabteilung: ??
* Vorstand 1.Teil: Klarung
durch den
Vorsitzenden
* Ministerium: besserer
Austausch

Klarungsbedarfe

* Bauabteilung: 7?7

* Vorstand 1.Teil:
+ Ministerium:
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+ sachlich
* negativ (vorbelastet
durch
Vertrauensbruch)
« sachlich « sachlich + "eng" geschaftlich « sachlich « kollegiale nette
* positiv * positiv + unaufmerksam * positiv * +positiv
= ~
~ +
~
~ -
~
~
~
~
~
~
~
=~ ~
+ kollegial, offen ~
nett ~o + konstruktiv nett
 positiv —_— —— " positiv
* regelmaliger
Austausch

--> Verbesserungsvorschlage:
Kennenlernen aller Vorstandsmitglieder,
schriftliches Vereinbaren von Absprachen,
klare Rollenaufteilung nach Einarbeitung,

= sachlich, nett
* positiv
» hilfsbereit

Verbesserungsbedarfe

Klarungsbedarfe
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Entscheidungsfindung

ist im Normalfall: ist im Stress:

« ausfihrlich + erfordert
vorbereitet intensivere
(Skizzen, Plane,

Bewertungsempfeh (doppeltes
lungen) Quorum ->
*wenig

Diskussion
rtragungen)

Aufgabenverteilung

ist im Normalfall: ist im Stress:

GroRteil der
Aufgaben liegen bei
der GS
* Vorbereitung
{Aufruf, Ladung,
Sitzungsunterla
gen)
* Berichtswesen
- Offentlichkeitsar
beit

Vorbereitung

Stimmrechtsilibe

Unser Umgang mit...

Veranderung
ist im Normalfall: ist im Stress:
« verstandnisvoll v/

« Veranderungsh
ereitschaft

Strukturen, Arbeitsablaufe
Verbindlichkeiten

ist im Normalfall: ist im Stress:
+ Abarbeitung
nach Checkliste
+ Aufgabenverteil
ung/Priorisierun

g via Teams

Ressourcen und Zeit

ist im Normalfall: ist im Stress:
* Ressourcen
konnen flexibel
im Team verteilt
werden
FUhrung
ist im Normalfall: ist im Stress:

* Begrafiung 1. Vs
» Moderation GS
+ vetrauensvoll

Konflikte

ist im Normalfall: ist im Stress:

* kaum Konflikte
vorhanden

Anerkennung
(Lob und Kritik)

ist im Normalfall: ist im Stress:



Entscheidungsfindung

ist im Normalfall: ist im Stress:

Waochentliches Bilateral auf
Teammeeting 25td.  kurzem Dienstweg.
Vorabfrage durch Kein Protokoll,

die miindlich.
Geschaftsfuhrung

was gewinscht ist.

Aufgabenverteilung

ist im Normalfall: ist im Stress:
nach nach Kapazitaten
Arbeitsplatzbeschr und
eibung nicht nach Qualifikationen
Regionen
kein Vier-Augen-
Prinzip
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Unser Umgang mit...

Veranderung

ist im Normalfall:

Geschaftsfuhrung
analysiert und
beurteilt und geht
damitin den
geschaftsfuhrende
n Yorstand. Hier

kénnen 80% geklart

werden.

ist im Stress:

Geschaftsfuhrung
klart mit 1.
Vorsitzenden oder
dem 2.
Vorsitzenden

Strukturen, Arbeitsablaufe
Verbindlichkeiten

ist im Normalfall:

nach

Arbeitsplatzbeschr

eibung und

Aufgabenverteilung

ist im Stress:

nach

Arbeitsplatzbeschr

eibung und

Aufgabenverteilung

Ressourcen und Zeit

istim Normalfall: istim Stress:
Je Person und Uberpriifung findet
Arbeitsplatzbeschr nicht statt.
eibung eingeteilt
und je Vorhaben
ein Tagaktuell wird
Managementtool entschieden
einsetzen.
Wachentliche
Besprechung

FUhrung
ist im Normalfall: ist im Stress:
Personalfihrung, wird jede

Anleitung und Entscheidung

Aufgabenverteilung  bestenfalls durch

wird nicht alleine die

entschieden Geschéaftsfihrung
abgesegnet

Konflikte

ist im Normalfall:

Geschaftsfuhrung
bespricht sie im
Team /
Personalgesprach
und bespricht die
Lésung mit dem
geschaftsfuhrende
n Vorstand

ist im Stress:

GeschaftsfUhrung
lasst sich den
Sachverhalt
schriftlich geben
und besprichtihn
sofort

Konflikt einfrieren

Anerkennung
(Lob und Kritik)

ist im Normalfall:

einmal pro Monat
Teamfrihstiick
zum Austausch

einmal im Quartal
Team

ist im Stress:

Dankbar far
Entlastung



Entscheidungsfindung

ist im Normalfall:
wird gut
vorbereitet
{Beschlussvorlage
mit zeitlichem
Vorlauf)

ist im Stress:

im
Umlaufverfahren,
geringerer
Mdglichkeiten
Entscheidung gut
vorzubereiten

Aufgabenverteilung

ist im Normalfall:
gemal?
Verabredungen/
Struktur (Regelung
GO)
Beschlussfahigeit
hsp.

ist im Stress:

wenn LAG ihren
Aufgaben nicht
nach kommt
(Anwesenheit/
Beschlussféhigkeit,
Rickmeldungen
auf Anfragen etc.)

DVS-Schulung, Modul 3, 12. bis 15.03.2024, 2.Durchlauf

Unser Umgang mit...

Veranderung

ist im Normalfall:
wenn
Veranderungsproz
esse von innen
heraus angestolen
werden bzw.
verstanden werden

istim Stress:

wenn Vorgaben
von aussen
umzusetzen sind
{Zusammensetzung
der LAG z.B.)

Strukturen, Arbeitsablaufe
Verbindlichkeiten

ist im Normalfall:
werden
eingehalten

ist im Stress:
verabredete
Arbeitsablaufe,
Strukturen und
Verbindlichkeiten
geben im Stressfall
Handlungsgerist,
werden dann aber
oft umgangen

Ressourcen und Zeit

istim Normalfall:
wenn empfohlener
Verfahrensablauf
eingehalten wird

(Kontaktaufnahme,
Besprechung/
Beratung vor
Projekteinreichung)

istim Stress:-
kurzfristige
Projekteingange (zu
wenig Zeit, um
Projektvorstellung
qualifiziert
vorzubereiten)

FGhrung

ist im Normalfall:
kooperativ,
konsensorientiert

ist im Stress:
durch Vorsitz
durchsetzend

Konflikte

ist im Normalfall:
koénnen im
Gesprach aufgeldst
werden

istim Stress:
missen event,
vertagt werden, in
einem anderen
Rahmen gelost
werden

Anerkennung
(Lob und Kritik)

istim
Normalfall:sachlich,
wertschatzend

ist im Stress:
Lob fallt hinten
runter,

Kritik manchmal
etwas harscher
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Erfahrungsaustausch
Zu Prozesstools

Welche Tools nutzt ihr (Excel,
Cloud, Slack etc.)?

Trello

Excel

MSProjekt

one note

access

Outlook

Cloud

Was funktioniert damit gut?

Ubersicht und Strukturierung
der Projekte

Projektverwaltung
Finanzen
Abrechnungen

Erlaubt kompliziertere
Strukturen aufzubauen

Aufgliederung fir
Dorfentwicklungsprojekte

kompatibel mit Excel

Terminplanung

GrolRere Daten versenden

freies Programm

Multifunktionstool

To Do's bearbeiten

Kontakte verwalten

Emailablage

Mit externen Biiros arbeiten
von uberall drauf zugreifbar

Was funktioniert damit nicht gut?

Aufwand war zu grof3

als Projekttool nicht so handlich

Kostenfaktor

komplexe Strukturen

XXX

keine Datensicherung

Ist Lizenzgebunden

Beziehungen schaffen

XXX
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Erfahrungsaustausch

zu Prozesstools

Welche Tools nutzt ihr (Excel,

Cloud, Slack etc.)?

Excel

Outlook

Teams - Planner

Padlet

Mentimeter

OneNote

NextCloud

SharePoint

Trello

Was funktioniert damit gut?

Monitoring (Budgetplanung,
Finanzverwaltung)

Aufgabenplanung

Aufgabenverteiliung/-
priorisierung

Online-Burgerbeteiligung

Einstieg (aktuellen Wissensstand
abfragen)

Veranstaltungs-/Besprechungsd
doku

Datentransfer von gréReren
Datenmengen (extern)

Datentransfer von gréBeren
Datenmengen

Ubersichtliches Projekt- /
Aufgabenmanagement (Fristen,
Zustandigkeiten, Checklisten,
Erinnerungen)

Leichte Programmierung

Terminplanung /
Zeitmanagement

Strukturierung (Checklisten)

Niedrigschwellige Beteiligung

Feedback/Stimmungsbild
abfragen
+ Anwendung bei online und
Prasenzveranstaltungen

Aufgabensteuerung
(Checklisten)

DSGVO-konform

Was funktioniert damit nicht gut?

Aufgabenplanung

Ubersichtliche Darstellung der

Aufgaben

DSGVO

Risiko Netiquette-VerstdRen

Erklarungsbedarf (z.B. bei
dlteren Zielgruppen)

Ausdrucken

Aufwand Servereinrichtung

DSGVO-Konformitat

Vorgegebene Strukturen (wenig

Spielraum)

Fehlender Gesamtiberblick

Uberwachungsrisiko (bei
fehlender Dienstvereinbarung)

Moderationsaufwand

Internetempfang!

+ keine Clusterung ahnlicher
Anworten

X

keine Dokumentenverlinkung
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Erfahrungsaustausch
zu Prozesstools

Welche Tools nutzt ihr (Excel,

Cloud, Slack etc.)? Was funktioniert damit gut?

mentimeter Digitale Abstimmung XXX

padlet digitale Pinnwand XXX

Kommunikation fir Personen zu

Teams . Kommunikation untereinander
anderen Geschaftsstellen
XXX XXX XXX
XXX XXX XXX
XXX XXX XXX
XXX XXX XXX
XXX XXX XXX

Was funktioniert damit nicht gut?

Datensicherug?

AXX

AXX

AXX

XXX

XXX
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Aufgaben des
Regionalmanagements

1 VZA 1760 Std.

Aufgaben des
Regionalmanagements

Projektberatung 440 Std.

Monitoring 88 5td.
Netzwerkarbeit 1765td.
Presse-/
Offentlichkeits- 176 Std.
arbeit

Projektbegleitung 176 Std.

Gremienarbeit 264 Std.

Veranstaltungs-

88 Std.
planung
Verwaltungs-
tatigkeit 176 5td.
Fortbildung/ a8 Std

Schulung

Sonstiges 88 std.

Aufgaben des
Entscheidungsgremiums

je Mitglied 33 Std.

Aufgaben des
Entscheidungsgremiums

Sitzungen 12 Std.

Vorbereitung

Sitzung gstd
Projektbesichtigu 4 5Std.
ng
Mitgliederversam 4 5td.
mlung
Sonstiges 5 5td.
XXXXNXK xSt
KXKXHAX xxx Std.
XXOCKXXK X Std.
XXNKHAXK xoxx Std.
KXKXKXK xxx Std.

Aufgaben des/r LAG-
Vorsitzenden

je Mitglied

Aufgaben des/r LAG-
Vorsitzenden

Vorstands-

i 2-35 Std.
sitzungen

Verwaltungsauf-

0-15 Std.
gaben
Sitzungen 12 5td.
Vorbereitung 8 Std.
Sitzung
Projektbesichtigu 4 5tdl.
ng
Mitgliederversam
miung 4 Std.
Sonstiges 5 Std.
KILXAKX X Std.
XHKXHKX xxx Std.
KXKXKHXX xxx Std.

35-83 Std.

Aufgaben der LAG
je Mitglied 33 Std.
Aufgaben der LAG
KHHCEKX xxx Std.
XXKXHKX ®xx Std.
OO wo Std.
KHKCEKA xxx Std.
KIHXHNX xxx Std.
KNHXHHK xxx Std.
KEKXNKX xxx Std.
KIXXHNX xxx Std.
XHHXHKX xxx Std.
KXKXKHK xxx Std.

Aufgaben des gf.
Vereinsvorstands

je Mitglied 36 - 59 Std.

Aufgaben des
Vereinsvorstands

Sitzungen 12 - 35 Std.
Vorbereitung 8 std.
Sitzung
Projektbesichtigu 45td.
ng
Mitgliederversam 45td.
mlung
VS Sitzung 4 5td.
Sonstige 5 Std.
XXKHHHK xxx Std.
A0 ¥ Std.
XHHHHAX xxx Std.
XHHXHKX xxx Std.,



DVS-Schulung, Modul 3, 12. bis 15.03.2024, 2.Durchlauf




